PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

ENTIDAD:

MUNICIPIO DE YARUMAL

VIGENCIA:

SEPTIEMBRE - DICIEMBRE DE 2020

FECHA DE PUBLICACION:

Enero 19 de 2021

SEGUIMIENTO 3 OCI

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES

INDICADOR

RESPONSABLE

TERCER SEGUIMIENTO

PRIMER COMPONENTE: Gestio

n del Riesgo de Corrupcion - Mapa de

Riesgos de Corrupcion

Plan anticorrupcién y
Atencién al ciudadano

Ejercicio de Formulacion
del Plan

Plan Anticorrupcién y
de Atencién al
ciudadano Publicado

Secretaria de
Planeacién y
Desarrollo Territorial

Indicador cumplido al 100%.
Primer trimestre de 2020.

https://www.yarumal.gov.co/alcaldia/
planeacion-administracion/plan-
anticorrupcion

Politica de
Administracion de
Riesgos de
Corrupcion

Sensibilizar y realizar
procesos de apropiacién a
funcionarios acerca de la
politica de administracién
del riesgo

Jornadas
Programadas/
Jornadas ejecutadas

Secretario de
Planeacién y
Desarrollo Territorial

Indicador cumplido al 100%.

Primer trimestre de 2020.

Construccion del
Mapa de Riesgos de

Realizacién del Mapa de
Riesgos de Corrupcion,
teniendo en cuenta la

Mapa de riesgos
Publicado a 31 de

Secretario de
Planeacién y

Indicador cumplido al 100%.

Primer trimestre de 2020.

Corrupcion o - enero de 2020 Desarrollo Territorial
normatividad vigente
Indicador cumplido al 100%.
Secretario de Primer trimestre de 2020.
Publicar Mapa de Riesgos | Documento Publicado Planeacmq Y https://www.yargmal.goy.co/alcaldla/
Desarrollo Territorial / | planeacion-administracion/plan-

Consulta 'y Web master anticorrupcion.

Divulgacién

Divulgar Actualizacion del
Mapa de Riesgos de
Corrupcion

Campafias
programadas/
campafias ejecutadas

Secretario de
Planeacién y
Desarrollo Territorial /
Comunicaciones

Indicador cumplido al 100%.

Primer trimestre de 2020.

Monitoreo o revision

Sensibilizacién riesgos de
corrupcion con los lideres
de cada proceso.

N° de lideres
sensibilizados / N° de
lideres de procesos

Secretario de
Planeacién y
Desarrollo Territorial

Indicador cumplido al 100%.

Primer trimestre de 2020.

Seguimiento

Realizar Seguimiento a las
actividades programadas

# de seguimientos
realizados/ # de
seguimientos
programados

Asesor de Control
Interno

3/3= Indicador cumplido al 100%.

Por parte de la Oficina de Control
Interno se realizaron los
seguimientos programados en las
fechas establecidas por la norma y
se encuentran publicados en el
linkhttps://www.yarumal.gov.co/alcal
dia/?Itemid=328.
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SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE TERCER SEGUIMIENTO
SEGUNDO COMPONENTE: Racionalizacion de Tramites.
SUBCOMPONENTE |ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE TERCER SEGUIMIENTO
90/90= Indicador cumplido al 100%
En el siguiente enlace en el
buscador solo se da el nombre del
municipio de Yarumal.
Publicar enlaces de Nimero de  enlaces
trdmites en el Sitio Web publl_cadqs/ .N de WEB MASTER http;://www.ygrgma!.gov.co/alcf’:lldla/t
Institucional. tramites inscritos en el ramites-y-servicios/listado-tramites-y-
SUIT. servicios
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/
Publicacién y 90/90 = Indicador cumplido al 100%
Actualizacién de . .
Tramites Continuar inscripciéon de Namero de Tramites
tramites en el SUIT Ins,crl_tos / Numero _de WEB MASTER Primer trimestre de 2020.
Tramites en Inventario
Indicador cumplido en un 100%
El 50% de la poblacion encuestada
define como excelente la
Medicion de la percepcion|, . d informaciéon publicada en el portal
del servicio a los usuarios|' ormes programados WEB MASTER web, ademas el 40% argumenta que
P o / informes realizados L. . L
de tramites y/o servicios encuentran facil la informacién que
se busca.
Informe completo archivo
Sec_Gobierno.
Indicador cumplido en un 100%
Los tramites se  encuentran
publicados en el portal web vy
enlazados al portal Unico del estado
colombiano gov.co:
https://www.yarumal.gov.co/alcaldia/t
Socializar a la comunidag|’NUmero de campaias ramites-y-servicios/listado-tramites-y-
Divulgacion los tramites electrénicos|'c2/22das/ NUmero de| \\ep asTER  [servicios
. campanas
implementados
programadas

https://www.gov.co/home/buscador/y
arumal

Al tenerlos publicados en estas dos
plataformas se cumple con Ley de
transparencia o Ley 1712 de 2014
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TERCER COMPONENTE: Rendicién de Cuentas.
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE TERCER SEGUIMIENTO
Realizacion del Manual Secretaria de Este indicador se cumplié en un

Informacion de
calidad y en lenguaje
comprensible

Unico de Rendicion de

Cuentas segun el MIPG

Manual adoptado Planeacién y

Desarrollo Territorial

50% debido a que falta que sea
revisado, socializado y adoptado.

Difundir el Manual Unico de
Rendicién de Cuentas a los
funcionarios de la
Administracién Municipal

Socializacién .
Secretaria de

realizada / L
R Planeacién y
socializaciéon M
Desarrollo Territorial
programada

Aunque no se realiz6 el Manual
Unico de Rendicion de Cuentas, se
evidencia que se realizd un
reglamento de rendicion de Cuentas
en el cual se adopta el Manual
Unico de Rendicion de Cuentas
expedido por el Gobierno Nacional
como guia primaria y para efectos
de cumplir adecuadamente con el
proceso de rendiciéon de cuentas, la
Alcaldia Municipal de Yarumal
aplicard el reglamento elaborado
por la institucién, el cual fué de
obligatorio cumplimiento tanto para
la administracion como para todos
los participantes.

Publicacion de los informes
en la péagina web de la
Alcaldia de Rendicion de
Cuentas

Informes programados

/ Informe publicados Web master

Indicador cumplido en un 100%

Los informes se encuentran
publicados en la pagina web
institucional, en el link:

https://www.yarumal.gov.co/alcaldia/
control/informes-de-gestion
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Dialogo de doble via
con la ciudadania y
sus organizaciones

Realizar audiencia publica
de Rendicién de cuentas

NUmero de Audiencias
Publicas realizadas/
NuUmero de Audiencias
Publicas programadas

Secretaria de
Planeacién y
Desarrollo Territorial
Secretaria General y
de Gobierno

Indicador cumplido en un 100%

La Administracion Municipal de
Yarumal, realizéd Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas vigencia
2020, el Viernes 100 de diciembre
de 2020, a través de Facebook live
institucional, debido a la pandemia
que se esta viviendo a nivel Mundial
y que por medidas de prevencion se
debe evitar aglomeraciones; sin
embargo fue un evento abierto a
toda la comunidad interesada en
conocer sobre los proyectos,
programas y acciones emprendidas
por la administracion Municipal de
Yarumal, con el propésito de dar a
conocer la ejecuciébn de los
recursos para el cumplimiento de las
metas consignadas del Plan de
Desarrollo “Avancemos con
Seguridad “ para la vigencia 2.020.

Capacitar a los lideres de

los procesos sobre los
ejercicios de rendicion de
cuentas en gestion 'y

produccion de informacion
institucional

Capacitaciones
ejecutadas /
capacitaciones
programadas

Secretaria General y
de Gobierno

Este indicador se cumpli6 en un
100%

Se brindé capacitacion sobre el
proceso de Rendiciébn de cuentas
ademas de realizar simulacros para
su efectiva realizaciéon, ademas se
brindé asesoria por parte de la
Directora de Proyectos y la
Secretaria de Planeacién sobre la
correcta elaboracion de los informes
de Gestién.

Realizar jornadas
descentralizadas de dialogo
con la comunidad

Jornadas ejecutadas /
Jornadas
programadas

Director de Bienestar
Social

10/5 = Este indicador se cumpli6 en
un 200%.
Primer trimestre de 2020.
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Evaluacion y
retroalimentacion a la
gestion institucional

Evaluar y verificar, por parte
de la oficina de control
interno, el cumplimiento de
la estrategia de rendicién
de cuentas incluyendo la
eficacia y pertinencia de los

mecanismos de
participacion ciudadana
establecidos en el
cronograma.

Informes realizados /

Informes Programados Interno

Oficina de Control

Indicador cumplido en un 100%

Una vez finalizada la Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas de
la Alcaldia Municipal de Yarumal, en
cumplimiento de la normatividad
legal vigente en la materia, la Oficina
de Control Interno pudo concluir de
manera general que la
Administracién Municipal desarrollé
a través de los planes, programas y
proyectos, mostrados  en la
audiencia publica, la gestion y el
compromiso institucional frente a la
satisfaccion de las necesidades de
la ciudadania.

Igualmente, considera que la
presentacién del informe a los
asistentes fue dinamica, completo,
pertinente, coherente y se utilizd
leguaje de facil comprensién para
los asistentes; desarrollandose de
acuerdo con la agenda propuesta al
iniciar la sesién.

CUARTO COMPONENTE: Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano.

SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE TERCER SEGUIMIENTO
Indicador cumplido al 100%
La politica de proteccion de datos
fue adoptada mediante la Decreto
020 del 11 de febrero de 2020, y se
Disefiar y adoptar la Politica|_ . . encuentra publicado en la pagina
de protecciéon de datos Politica  Adoptada e Web master web intitucional en el link:

Ctviintiivn

personales

implementada

https://www.yarumal.gov.co/alcaldia/
normatividad-politicas-y-
lineamientos/1804-politica-de-
proteccion-de-datos

Socializacién del Manual de
Atencién al Ciudadano

Socializaciones
programadas /
Socializaciones
realizadas

Secretaria de
Planeacion y

Desarrollo Territorial

Esta actividad no se ejecuté.
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adrlrszr;liLs‘t:;Ii\?a y 1/2 = Indicador cumplido en un 50%
Direccionamiento
estratégico Segun encuesta realizada por medio
de las redes sociales del municipio:
El 81,1 % de la poblacion considera
que hay buena divulgacion de la
Medicion y andlisis de gestion que realiza la administracion
percepcion de los Porcentaje de Municipal. )
cm_dadanos respecto a la satisfaccion  de  los Web Master EI 75,.7,% _ConSIdera que la
calidad y gccg5|b|_l|dad de la usuarios informacién brindada es oportuna y
oferta institucional y veraz.
servicios ofrecido El 37,8 % considera que es buena la
calidad de la informacion.
Informe completo archivo
Sec_Gobierno.
Este indicador se cumpli6 en un
100%.
. . En articulacion con la Caja de
Sensibilizar a los S Secretaria de - -
- . Sensibilizaciones ! Compensacion Familiar se
funcionarios e 1a ejecutadas/ Planeaciony realizaron las sensibilizaciones en
Admlnlstra0|én Munl;lpal en ibilizacion Desarrol_lo Territorial ° » ’
materia de atencion all>c ooniZaclones Secretaria General y |Mmateria de Atencion al ciudadano,
Fortalecimiento de los | ciudadano programadas de Gobierno se realizaron de manera Vvirtual
canales de atencién debido a la Contingencia que se
viene presentando a nivel mundial.
] Del total de 607 peticiones
Responder oportunamente]| " OrceNae de _ radicadas a través del software de
las peticiones hechas por la p_etucuone§ de la] Secretaria (_3enera| Y lunidad de Correspondencia se le
ciudadania. ciudadania con de Gobierno dio respuesta oportuna al 68%
respuesta oportuna :
QUINTO COMPONENTE: Mecanismos para la Transparenciay Acceso a la Informacion.
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES INDICADOR RESPONSABLE TERCER SEGUIMIENTO
Teniendo en cuenta la Auditoria
) ) ) realizada por la Procuraduria sobre
Publicar la informacion el Indice de Traspareccia y Acceso a
Lineamientos de ie;grs%::téa(ﬂg;nﬁi\gd da: Porcentaje de Web Master la Informacion ITA, la administracion
Transparencia Activa 2014 - Decreto 103 de 2015 Cumplimiento municipal de Yarumal para la
- Resoluci6n 3564 de 2015) vigencia 2020  obtwvo  un
cumplimiento del 96%.
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Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Capacitar a los funcionarios
de la Administracion
Municipal en Materia de
Atencién a PQRSD

Capacitaciones

programadas /

Capacitaciones
ejecutadas

Secretario General y
de Gobierno

Indicador con un cumplimiento del
100%

En articulacion con la Caja de
Compensaciéon Familiar se realiz6
capacitacion en Materia de Atencion
a PQRSD, esta se llevo a cabo el 21
de octubre de 2020.

Elaboracion de los
instrumentos de
gestion de la
informacion

Socializar y divulgar los
instrumentos de gestién de
informacion

Porcentaje de
informacion divulgada

Web Master

El indicador obtuvo un cumplimiento
del 100%.

En el siguiente Link podemos
aceder a los instrumentos de gestion
de la administracion:

https://www.yarumal.gov.co/alcaldia/t
ransparencia#instrumentos-gestion

Criterio diferencial de
accesibilidad

Publicar 3 conjuntos de
datos abiertos

Numero de datos
abiertos publicados

Web Master

El indicador obtuvo un cumplimiento
del 100%.

Se ha obtenido Sello de Excelencia
con un dato abierto publicado
“BASE DE DATOS TRAMITES
MUNICIPALES DE YARUMAL”

https://www.yarumal.gov.co/alcaldia/
normatividad-politicas-y-
lineamientos/1804-politica-de-
proteccion-de-datos

Realizacién y socializacion
de la Politica de
transparencia y acceso a la
informacion publica

Politica adoptada y
socializada

Web Master

El indicador obtuvo un cumplimiento
del 50% debido a que se construyd
la Politica, sin embargo no ha sido
adoptada y socializada.

Monitoreo del Acceso
a la Informacion
Publica

Ejecutar revisiones
periédicas de cumplimiento

Revisiones
programadas /
revisiones ejecutadas

Asesor de Control
Interno

El indicador obtuvo un cumplimiento
del 100%

Se realiza constantemente la
informacién rendida para dar
cumplimiento a la Ley de
Transparencia y acceso a la
informacién y se realizan las
respectivas recomendaciones  al
web master de la entidad y al
personal responsable de generar la
informacion.

SEXTO COMPONENTE: Componente: Iniciativas adicionales

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES

INDICADOR

RESPONSABLE

TERCER SEGUIMIENTO
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Iniciativas adicionales

Socializacion del Codigo de
integridad

Socializaciones
Ejecutadas/
socializaciones
programadas

de Gobierno

Secretario General y

El indicador obtuvo un cumplimiento
del 100%.

Se realiz6 la socializacién del cédigo
a todos los servidores publicos.

Formalizar medidas de
austeridad en el uso de
recursos financieros

Secretaria de

Documento adoptado Hacienda

Actividad sin realizar

Fomentar el desarrollo de
las actividades que
permitan el cumplimiento
de la implementacion del
Sistema de Seguridad y
salud en el trabajo

Actividades
programadas /

actividades ejecutadas de Gobiemo

Secretario General y

Se obtuvo un porcentaje de
cumplimiento del 80%.

Por motivo de la pandemia no se
lograron realizar algunas actividades
que se tenian programadas.




